
                                                                      

          

 
               

Descrierea proiectului 
 

Titlul proiectului: IMPLEMENTAREA PLATFORMEI INTEGRATE DE SERVICII PUBLICE DIGITALE ȘI BIBLIOTECĂ DIGITALĂ 
Numele beneficiarului: MUNICIPIUL BĂILEȘTI – lider parteneriat si COMUNA AFUMAŢI - partener 
Obiectivele proiectului: 
Obiectivul general al acestui proiect constă în sprijinirea transformării digitale, creșterea productivității, a rezilienței, reducerea 
erorilor și a timpului de prelucrare a cererilor (cetățenilor) adresate autorităților publice, prin adoptarea de soluții de automatizare 
a proceselor de lucru robotice – RPA (automatizarea sarcinilor laborioase, repetitive și bazate pe norme).Realizarea proiectului TIC 
"IMPLEMENTAREA PLATFORMEI INTEGRATE DE SERVICII PUBLICE DIGITALE ȘI BIBLIOTECĂ DIGITALĂ" are ca scop principal 
transformarea și îmbunătățirea modului în care administrația publică interacționează cu cetățenii și oferă servicii. Proiectul își 
propune să atingă o serie de obiective esențiale care să contribuie la creșterea eficienței administrative, la îmbunătățirea accesului 
la informații și servicii și la promovarea incluziunii și participării cetățenești. Creșterea accesibilității și eficienței serviciilor publice; 
Digitalizarea completă a serviciilor publice: Transformarea digitală a tuturor serviciilor publice relevante, asigurând că acestea pot fi 
accesate online, într-un mod sigur și eficient, fără necesitatea deplasării fizice. Integrarea serviciilor pentru o experiență unificată: 
Crearea unei platforme integrate care să ofere acces centralizat la servicii diverse, îmbunătățind navigabilitatea și reducând timpul 
necesar pentru efectuarea procedurilor administrative. Îmbunătățirea competențelor digitale și a incluziunii. Educația și formarea 
digitală: Dezvoltarea de programe de educație și formare pentru a crește competențele digitale ale cetățenilor și ale personalului 
administrației, asigurându-se că toată populația poate beneficia de pe urma serviciilor digitale. Asigurarea accesului universal: 
Implementarea soluțiilor tehnice și de design care să garanteze accesibilitatea serviciilor pentru toți cetățenii, inclusiv pentru 
persoanele cu dizabilități și cele din zonele mai puțin conectate la infrastructura digitală. Promovarea transparenței și a participării 
cetățenești. Canale de feedback și consultare: Dezvoltarea de instrumente digitale care să permită cetățenilor să ofere feedback, să 
participe la consultări publice și să se implice în procesul decizional, crescând astfel transparența și responsabilitatea administrației. 
Stimularea inovației și dezvoltării economice Atragerea investițiilor: Crearea unui mediu favorabil inovației și digitalizării poate atrage 
investiții și poate sprijini creșterea economică locală prin dezvoltarea sectorului IT și a serviciilor conexe. Asigurarea sustenabilității 
și a securității Infrastructură it sustenabilă și sigură: Implementarea unei infrastructuri IT care să fie nu doar eficientă și sigură, dar și 
sustenabilă din punct de vedere energetic, contribuind la eforturile de protecție a mediului. Protecția datelor și securitatea 
cibernetică: Consolidarea măsurilor de protecție a datelor personale și îmbunătățirea securității cibernetice pentru a proteja 
serviciile și informațiile cetățenilor împotriva amenințărilor digitale.  
Obiective specifice : 
O. S. 1 - Creșterea accesibilității și eficienței serviciilor publice Digitalizarea completă a serviciilor publice: Transformarea digitală a 
tuturor serviciilor publice relevante, asigurând că acestea pot fi accesate online, într-un mod sigur și eficient, fără necesitatea 
deplasării fizice. Integrarea serviciilor pentru o experiență unificată: Crearea unei platforme integrate care să ofere acces centralizat 
la servicii diverse, îmbunătățind navigabilitatea și reducând timpul necesar pentru efectuarea procedurilor administrative 
O.S. 2 - Îmbunătățirea competențelor digitale și a incluziunii Educația și formarea digitală: Dezvoltarea de programe de educație și 
formare pentru a crește competențele digitale ale cetățenilor și ale personalului administrației, asigurându-se că toată populația 
poate beneficia de pe urma serviciilor digitale. Asigurarea accesului universal: Implementarea soluțiilor tehnice și de design care să 
garanteze accesibilitatea serviciilor pentru toți cetățenii, inclusiv pentru persoanele cu dizabilități și cele din zonele mai puțin 
conectate la infrastructura digitală. 
O.S. 3 - Promovarea transparenței și a participării cetățenești Canale de feedback și consultare: Dezvoltarea de instrumente digitale 
care să permită cetățenilor să ofere feedback, să participe la consultări publice și să se implice în procesul decizional, crescând astfel 
transparența și responsabilitatea administrației. 
O.S.4 - Stimularea inovației și dezvoltării economice Atragerea investițiilor: Crearea unui mediu favorabil inovației și digitalizării poate 
atrage investiții și poate sprijini creșterea economică locală prin dezvoltarea sectorului IT și a serviciilor conexe. 
O.S.5 - Asigurarea sustenabilității și a securității Infrastructură it sustenabilă și sigură: Implementarea unei infrastructuri IT care să 
fie nu doar eficientă și sigură, dar și sustenabilă din punct de vedere energetic, contribuind la eforturile de protecție a mediului. 
Protecția datelor și securitatea cibernetică: Consolidarea măsurilor de protecție a datelor personale și îmbunătățirea securității 
cibernetice pentru a proteja serviciile și informațiile cetățenilor împotriva amenințărilor digitale. 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
Valoarea totala a proiectului: 2.986.876,20 RON 
Finantarea nerambursabila: 2.909.645,65 RON 
Valoare contributiei europene(FEDR): 2.523.672,22 RON 
Rezultatele preconizate ale proiectului constau in:  
a) 1 Proiect Tehnic; 
b) 1 Studiu de Fezabilitate; 
c) 20 de persoane cursate; 
Impactul proiectului: 
Proiectul promite să îmbunătățească calitatea vieții cetățenilor prin accesul facil la servicii, să stimuleze participarea și angajamentul 
civic prin canale digitale transparente și interactive și să sprijine dezvoltarea economică prin stimularea inovației și atractivității 
pentru investiții. În concluzie, realizarea proiectului " IMPLEMENTAREA PLATFORMEI INTEGRATE DE SERVICII PUBLICE DIGITALE ȘI 
BIBLIOTECĂ DIGITALĂ " este nu doar necesară, ci și imperativă pentru Comuna Afumati. Proiectul TIC oferă o oportunitate unică de 
a transforma administrația publică într-un mod care răspunde atât cerințelor imediate, cât și viitoare ale comunității, consolidând în 
același timp fundația pentru o societate mai conectată, inclusivă și durabilă. Avansând în această direcție, Comuna Afumati își asumă 
un rol de lider în adaptarea la era digitală, stabilind un exemplu valoros de inovație și adaptabilitate în administrația publică 
Data începerii proiectului 16.04.2025 si data finalizării proiectului 15.04.2026, la care se adaugă şi perioada de desfăşurare a 
activităţilor proiectului înainte de semnarea contractului de finanţare, respectiv intre data de 20.06.2024 si data de 15.04.2025. 
Codul MySMIS: 328395 
 

 
 

 
Date de contact: 

MUNICIPIUL BĂILEȘTI – lider parteneriat 
TEL: 0251.311.017 

email: office@primariabailesti.ro 
 

COMUNA AFUMAȚI – partener 
TEL: 0251.318.001 

email: cldjafumati@yahoo.com 
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